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Sistema de 
Licenciamento
Secretaria Municipal do Urbanismo 
e Meio Ambiente

Outubro de 2023



https://planejamento.fortaleza.ce.gov.br/images/PDF/2022/organogramas/Organograma_PMF_2022.pdf

Prefeitura Municipal de Fortaleza

https://planejamento.fortaleza.ce.gov.br/images/PDF/2022/organogramas/Organograma_PMF_2022.pdf


https://planejamento.fortaleza.ce.gov.br/images/PDF/2021/organograma/SEUMA_conforme_Decreto_n%C2%BA_15024_2021_1.pdf

Tem como finalidade definir as 
políticas públicas, o planejamento, 
o ordenamento e o controle dos  
AMBIENTES NATURAL E 
CONSTRUÍDO no Município de 
Fortaleza.

Confira as competências  SEUMA 
no Decreto Nº15101 de 23 de 
agosto de 2021

Organograma SEUMA

https://planejamento.fortaleza.ce.gov.br/images/PDF/2021/organograma/SEUMA_conforme_Decreto_n%C2%BA_15024_2021_1.pdf
urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/manuais/decreto_n_15101_de_23_de_agosto_de_2021.pd


Urbanismo e

Meio Ambiente



https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/
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Atalho para 
Canais de 
Atendimento

Canal Urbanismo e Meio Ambiente

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/


https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/

Canais de Atendimento 

Transparência das 

Licenças

Últimas notícias 

Atalho para 

Canais de Atendimento

Autenticidade de 

documentos anexado 

no licenciamento 

autodeclaratório 

Canal Urbanismo e Meio Ambiente

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/


Inovações do Processo de 
Licenciamento

Cidadão protocola 
o processo em 

meio físico com 
documentação que 

possuir

Seuma realiza vistoria e 
analise pode ser 

paralela com outros 
órgãos (COMAR, 

Bombeiros, ambiental, 
patrimônio e outros)

Muitas 
notificações
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 Burocracia 
 Documentação e 

Fluxos 
despadronizados

 Prazos longos 
 Reanalises 

constantes

Emissão 
da 

licença
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 Agilidade
 Credibilidade
 Inclusão
 Responsabilidade 

compartilhada
 Transparência 

Cidadão emite a 
licença 

autodeclaratória

A PMF realiza 
monitoramento 
e possibilita a 
correção no 

caso de 
pendencias 

sanáveis

A licença é 
gerenciada pelo 
próprio usuário, 
podendo realizar 

alteração e 
renovação também 

na modalidade 
autodeclaratório
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Padronização de 
documentação, 
fluxos, prazos e 

criação da 
responsabilidade 

compartilhada 
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Viste Menu Serviços 
antes de protocolar o 
processo e confira: 

 Lista de documentos necessários 
 Fluxos e Prazos 
 Requerimentos 

 Termos de 
Responsabilidade

 Manuais | Cartilhas
 Legislação Específica

 Outros instrumentais 
 Termos de Referência
 Ficha de Caracterização 
 Plano de Trabalho

 Emissão da Taxa 

 Faça login
 Selecione o serviço 
 Escolha a ação
 Inicie o licenciamento

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/licenciamento

Canal Urbanismo e Meio Ambiente

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/licenciamento


 Licença online e imediata

 Sem análise documental

 Regras são a parametrização da 
legislação

 Monitoramento posterior à emissão da 
licença:

 Conferência das informações e 
documentos

 Oportunidade de correção no 
caso de erro sanável

 Fiscalização a qualquer tempo

Interação com o Cidadão

 Sem intervenção do servidor no 
procedimento de licenciamento

 Licença e QrCode liberado 
compensação bancária 

Licenciamento Digital
AUTODECLARATÓRIO 
(Antigo “Fortaleza Online”)



 Protocolo virtual a qualquer hora

 Com análise documental

 Processos mais complexos

 Atendimento individualizado durante 
o licenciamento:

 Por agendamento

 Por mensagem

 Fiscalização a qualquer tempo

Interação com o Cidadão

 Com intervenção do servidor

 Comunicação via sistema

 Licença e QrCode liberado após 
finalização do processo

COM ANÁLISE DOCUMENTAL
(Antigo “Processo físico”)

Licenciamento Digital



Licenciamento

Digital

Fortaleza 

Lic. Autodeclaratório

Lic. com Análise 

69 serviços

80 serviços

Cidadão entra no 
sistema 

Insere os dados
Insere a 

documentação 
Visualiza o 
rascunho 

Efetua o 
pagamento do 

DAM* 

*Para os casos passíveis de isenção após a visualização do rascunho e validação das informações inseridas a licença é emitida.

LICENÇA 
EMITIDA 

30 minutos
(tempo médio para emissão)

Cidadão reúne a 
documentação

Protocola o 
processo 

Acompanha a 
análise 

Análise 
finalizada 

Pode enviar 
mensagem para o 
analista a qualquer 

momento

Variável** 
(tempo médio para emissão)

** Varia com o fluxo e complexidade de analise de cada processo, esse tempo médio fica disponível ao cidadão através do canal Urbanismo e Meio Ambiente.

Corresponde a 94% da 
demanda de Licenciamento 

em Fortaleza

Corresponde a 6% da 
demanda de Licenciamento 

em Fortaleza

Licenciamento Digital



1.304
2.421

3.532
5.590

22.301

35.494

45.076

47.511

31.378

36.245

43.894

35.531

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 SET/2023

Licenciamento em números
Evolução do Licenciamento em Fortaleza 
Número de licenças emitidas/ano 
Dados: Setembro | 2023

Obs: Contabiliza-se todas as licenças emitidas pela SEUMA nas Células de Licenciamento para Construção, 
Ambiental, PGRS e Funcionamento, incluindo as isenções. 

94%
das licenças emitidas 
em 2023 são 
autodeclaratórias
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Número de licenças emitidas/ano 
Dados: Setembro | 2023



Obs: A primeira licença auto declaratória foi o PGRS,  tendo sido a única vigente entre outubro de 2015 a 2017. 

60%
das licenças emitidas 
em 2023, são de 
Funcionamento

100%

72%

52%
49%

40%

31%
28%

34% 35%

0% 1% 1% 1% 1% 1% 2%
5% 6%

0%

14%
19%

22%

33%

39%
43%

61% 60%

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Lic. Ambiental Lic. da Construção Lic. Funcionamento

Licenciamento em números
Evolução do Licenciamento em Fortaleza 
Número de licenças emitidas por temas 
Dados: Setembro | 2023



CICLOS DO 
LICENCIAMENTO
DIGITAL



Outas legislações: Decretos, Portarias, Instruções 
Normativas, Pareceres e Normas Técnicas (ABNT)

Plano Diretor (PDPFor) 

Lei de Parcelamento, Uso 
e Ocupação do Solo (LPUOS)

Código da Cidade

Lei Complementar n° 062/2009

Lei n° 270/2019

Lei Complementar n° 236/2017

Política urbana municipal
Diretrizes  ambientais  e 
urbanas

Manual de utilização da terra 
urbana. 
Definição do sistema viário e  
um olhar para a formação de 
quadras e lotes, e 
normatização “do edifício pra 
fora”

Manual do Cidadão
Um olhar do “edifício pra 
dentro” e do “cidadão para 
fora”

Legislação Urbana Municipal De Fortaleza



Ciclo da 
Construção

Ciclo do 
Funcionamento

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/manuais/ciclo_licenciamento_funcionamento.pdf
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/manuais/ciclo_licenciamento_construcao.pdf


Ciclo da 
Construção

Ciclo do 
Funcionamento



Ciclo da 
Construção

Ciclo do 
Funcionamento



• Útil para o cidadão saber se a legislação municipal permite

ou não que um negócio seja construído/instalado em um

determinado endereço.

• Emissão imediata e gratuita no Licenciamento Digital

Autodeclaratório

• Caráter consultivo. Não gera nem direitos nem deveres.

• A adequação é condicionada ao USO do solo em relação ao

TIPO DE VIA, o PORTE e a ZONA do empreendimento.

• Válida até modificação de legislação ou alteração de

endereço e/ou atividade.

Consulta de Adequabilidade

104.242

109.792

118.034

100.280

2020 2021 2022 set/23

Consultas emitidas

ANTES

DEPOIS

Entorno de 300 
consultas por dia

80 consultas por 
semestre



??
Adequada 
Atividade/Construção atendem os requisitos da lei. 

Inadequada 
Atividade/Construção  não atendem os requisitos da lei. 

Necessita Análise 
Cidadão precisa protocolar processo para complementar análise. 

Projeto Especial
Atividade/Construção  que demandam parecer técnico Seuma. 

Respostas da Consulta de Adequabilidade

!



??
Adequada 
Atividade/Construção 
atendem os requisitos da lei. 

Inadequada 
Atividade/Construção  não atendem 
os requisitos da lei. 

Respostas da Consulta de Adequabilidade



??
Necessita Análise 

Cidadão precisa protocolar processo de Consulta de Adequabilidade 
Construção/Funcionamento para complementar análise. 

Respostas da Consulta de Adequabilidade

Nos seguintes casos:

• Zonas Especiais (Ambiental, Aéreas, ZEIS, ZEDUS e outras) –

para avaliar as possibilidades, exigências e restrições

específicas;

• Alargamento viário - para que o projeto não seja construído

onde haverá a implantação ou ampliação de uma rua;

• Bem tombado ou imóvel localizado no entorno - precisará de

um parecer especial do órgão responsável (municipal, estadual

ou federal);



??
Projeto Especial

Respostas da Consulta de Adequabilidade

Classificado como Projeto Especial (PE) no Anexo 05 da Lei
de Parcelamento, Uso e Ocupação do Solo, Lei nº 236/2017.

• Construção: Nestes casos é necessário protocolar um

processo de Análise de Orientação Prévia (AOP) para

Projeto Especial na Plataforma do Licenciamento Digital.

• Funcionamento: Deverá protocolar processo de Consulta

de Adequabilidade para Funcionamento para a análise

técnica da atividade classificada como Projeto Especial

!



Consulta de adequabilidade
Construção



Ciclo da Construção







Lei de Parcelamento Uso e Ocupação do Solo
Lei Complementar n° 236, de 11 de agosto de 2017

1. Passo a passo para Consulta da Construção manual

Colunas = zonas
Linhas = parâmetros

Exemplo

ANEXO 04

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/legislacao-municipal/lei_complementar_236_2017.pdf


Exemplo

 Grupo: Residencial

 Subgrupo: Residencial - R

 Atividade: Residência multifamiliar
(Prédio de apartamentos)

 Classe: 2

 Porte (obs. 1): >01

 Vagas: 1 vaga / unidade

OBS 1: Refere-se à área construída, excluída a área 
destinada ao estacionamento.

ANEXO 05



Exemplo

Adequabilidade em função da
classificação viária (Anexo 8)

 Subgrupo: Residencial - R

 Classe: 2

 Via: Via Local ADEQUADO

Colunas = via
Linhas = adequabilidade e recuos ANEXO 08



Link da Consulta de Adequabilidade Locacional para Construção 
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/urbanismo-e-meio-ambiente/770-consulta-
previa-de-adequabilidade-locacional-2

2. Passo a passo para Consulta da Construção no Canal

No Canal, 
selecione a opção 
“Licenciamento”

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/urbanismo-e-meio-ambiente/770-consulta-previa-de-adequabilidade-locacional-2


Selecione a opção 
“Auto 

declaratório”



Caso seja seu 
primeiro acesso, faça 
seu cadastro no 
Fortaleza Digital

Faça o seu login





Selecione a opção 
“Consulta de 
Adequabilidade 
Locacional para 
Construção”



Selecione a opção 
“Consulta de 
Adequabilidade 
para Construção 
Civil”



Informe um ou 
mais IPTUs, um 

por vez, e Clique 
no botão 

“Adicionar”

Informe o CPF do 
Representante 

Legal

Selecione o 
IPTU 

principal

Clique no botão 
“Próximo” para 
seguir para a 
próxima fase



Informe as 
atividades, 

uma por vez, 
e clique no 

botão 
“Adicionar”

Selecione a 
atividade 
principal

Clique em 
“Voltar” caso 
queira voltar 

para a tela 
anterior

Clique no botão 
“Próximo” para 
seguir para a 
próxima fase



Clique para editar 
o valor da “Área 
do Terreno da 
Matrícula”

Informe as 
áreas 
solicitadas

Clique em 
“Voltar” caso 

queira voltar para 
a tela anterior

Clique no botão 
“Próximo” para 
seguir para a 
próxima fase



? Áreas da Consulta da Construção?

Área da matrícula registrada 
no Cartório de Registros de 

Imóveis (CRI)=Área Total do(s) Terreno(s) 
da Matrícula(s)

10.000m²

Exemplo 



??

Área do Terreno Utilizada pelo 
Empreendimento

Empreendimento

Playground

Estacionamento

Guarita

Exemplo 01

Empreendimento

Guarita

Área a ser 
DESMEMBRADA
futuramente
OU
Em casos de área 
não parcelada, área 
que há incidência de 
alargamento urbano

10.000m² 8.000m² 2.000m²

Exemplo 02

Área do Terreno Remanescente

0 m²

*Esta é a informação mais
importante para o sistema,
pois a partir dela que serão
calculados do indicadores
urbanos posteriormente

Áreas da Consulta da Construção



??
Área Construída Total do 
Empreendimento 

Anexo 01 da LPUOS

Exemplo 

(4 x 800 m²) + 15m² = 3.215 m² 

N de pavimentos 

Área de cada pavimento

Área da guarita

*Este cálculo só será destrinchado no Alvará de Construção

Áreas da Consulta da Construção



??
Área Construída p/  
Definição de Porte 

Exemplo 

Áreas da Consulta da Construção



Clique no botão 
“Solicitar” para 
emitir sua 
Consulta

Clique em “Voltar” 
caso queira voltar 
para a tela 
anterior



Clique no 
botão “Sair”

Depois clique no 
botão “Visualizar 
Viabilidade” para 
visualizar o 
documento

Clique no botão 
“Download 
Viabilidade” para 
fazer o download 
do documento





Consulta de adequabilidade
Funcionamento



Ciclo do Funcionamento







Exemplo:

 Grupo: Serviços

 Subgrupo: Serviços Pessoais - SP

 Atividade: Salão de beleza 
(cabeleileiro, depilação, manicure, 
massagem e outros tratamentos 
estéticos)

 Classe: 1

 Porte (obs. 1): Até 2050

 Vagas: Dispensado

OBS 1: Refere-se à área construída, excluída a área 
destinada ao estacionamento.

1. Passo a passo para Consulta do 
Funcionamento manual
Lei de Parcelamento Uso e Ocupação do Solo
Lei Complementar n° 236, de 11 de agosto de 2017

ANEXO 05

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/legislacao-municipal/lei_complementar_236_2017.pdf


Exemplo:

Adequabilidade em função da
classificação viária (Anexo 8)

 Subgrupo: Serviços Pessoais - SP

 Classe: 1

 Via: Via Local

ADEQUADO

Colunas = via
Linhas = adequabilidade + recuos ANEXO 08



Link da Consulta de Adequabilidade Locacional para Construção 
https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/urbanismo-e-meio-ambiente/770-consulta-
previa-de-adequabilidade-locacional-2

No Canal, 
selecione a opção 
“Licenciamento”

1. Passo a passo para Consulta do Funcionamento no Canal

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/urbanismo-e-meio-ambiente/770-consulta-previa-de-adequabilidade-locacional-2


Selecione a opção 
“Auto 

declaratório”



Caso seja seu 
primeiro acesso, faça 
seu cadastro no 
Fortaleza Digital

Faça o seu login





Selecione a opção 
“Consulta de 

Adequabilidade 
Locacional para 

Funcionamento”



Selecione a opção “Solicite sua 
Consulta de Adequabilidade 
Locacional para Funcionamento”



Selecione a opção 
“Consulta de 
Adequabilidade 
para 
Funcionamento”



Informe o CPF do 
Representante 

Legal

Selecione o 
IPTU principal

Informe um ou 
mais IPTUs, um 

por vez, e Clique 
no botão 

“Adicionar”

Clique no botão 
“Próximo” para 
seguir para a 
próxima fase



Informe as 
atividades, 

uma por 
vez, e clique 

no botão 
“Adicionar” 

Selecione a 
atividade 
principal

Clique em 
“Voltar” caso 

precise 
corrigir um 

dado da tela 
anterior

Clique no botão 
“Próximo” para 
seguir para a 
próxima fase



Clique em 
“Voltar” caso 
queira voltar 

para a tela 
anterior

Clique no botão 
“Próximo” para 
seguir para a 
próxima fase



Áreas da Consulta de FuncionamentoÁreas da Consulta de Funcionamento

Área do terreno IPTU do 
empreendimento “maior”

Área COBERTA do IPTU 
onde a atividade é 
exercida

Área COBERTA + 
DESCOBERTA do IPTU 
onde a atividade é exercida

Área da lojaTerreno do Shopping

Exemplo 01

Loja em shopping

Área da loja

Exemplo 02

Locadora de carro

Terreno da loja Área da edificação Área da edificação + 
pátio de carros

??



Clique no botão 
“Solicitar” para 
emitir sua 
Consulta

Clique em 
“Voltar” caso 
queira voltar 

para a tela 
anterior

!
Confira as 

informações







Cadastro técnico



Ciclo da 
Construção

Ciclo do 
Funcionamento

* Cadastro Técnico obrigatório apenas para emissão
de PGRS, Licença Sonora e em alguns casos de
Licença da Publicidade.

* Cadastro Técnico obrigatório em todas as licenças
da construção



• Segundo a Portaria Seuma N°13, de 16 de março de 2020, é o

registro obrigatório de pessoas físicas ou jurídicas que se

dediquem à prestação de serviços de consultoria ambiental,

elaboração de laudos, projetos arquitetônicos, urbanísticos, de

engenharia, estudos urbanos e ambientais ou outros

documentos técnicos necessários para emissão dos

licenciamentos na Prefeitura Municipal de Fortaleza.

• Todos os agentes precisam ter um cadastro no sistema, o qual

é feito de forma gratuita e online

• Os Requerentes e os Representes Legais são os únicos que

podem renovar, alterar e cancelar as licenças

A listagem completa dos profissionais está

disponível no Licenciamento Digital Auto

Declaratório, no link:

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortal

ezaonline/portal/areapublica/pesquisarprofiss

ionaistecncicos.jsf

Cadastro técnico

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/images/urbanismo-e-meio-ambiente/legislacao-municipal/PORTARIA_N_13.2020.pdf
https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/areapublica/pesquisarprofissionaistecncicos.jsf


Profissional/ 
Responsável 
Técnico
Elabora os estudos 
e faz a validação do 
processo

Requerente
Preenche as 

informações no 
sistema

Responsável 
Legal (por 
procuração)

Representante 
Legal



Código QR Código QR



Licenças 
• Ambientais
• Construção
• Funcionamento



Ciclo da 
Construção

Ciclo do 
Funcionamento



Planos de Gerenciamento de Resíduos

RESÍDUOS DA 
CONSTRUÇÃO CIVIL

PGRCC

Volume igual ou superior 
a 50l/dia 

CONAMA nº 307/2002

Vinculado à validade do 
alvará de construção / 
reforma /demolição.

RESÍDUOS DE 
SERVIÇOS DE SAÚDE

PGRSS

Qualquer volume

RDC ANVISA nº222/2018

3 anos

PERIGOSOS

CLASSE I

PGRS

Qualquer volume

NBR nº 10004/2004

2 anos

NÃO PERIGOSOS 

CLASSE II

PGRS

Volume igual ou 
superior a 100l/dia

NBR nº 10004/2004

5 anos

TAXA

Valor único por 
plano

Todos os PGRs são autodeclaratórios e precisam ser emitidos por profissionais com Cadastro Técnico, 
cujos Conselhos de Classe habilitem a responsabilização por estes documentos.



Ciclo da 
Construção

Ciclo do 
Funcionamento



LICENCIAMENTO AMBIENTAL

AUTORIZAÇÕES 
AMBIENTAIS

SUPRESSÃO VEGETAL

MANEJO DE FAUNA

AUTORIZAÇÃO DE 
COMPARTILHAMENTO DE 

INFRAESTRUTURA 
SUBTERRÂNEA

AUTORIZAÇÃO DE 
COMPARTILHAMENTO DE 

ETR

AUTORIZAÇÕES DIVERSAS

CONSTRUÇÃO

CERTIDÃO DE ISENÇÃO

LICENÇA AMBIENTAL 
SIMPLIFICADA

LICENÇA AMBIENTAL POR 
AUTODECLARAÇÃO

LICENÇA PRÉVIA

LICENÇA DE INSTALAÇÃO

LIUA 

ATIVIDADES 
(FUNCIONAMENTO)

CERTIDÃO DE ISENÇÃO

LICENÇA AMBIENTAL 
SIMPLIFICADA

LICENÇA DE OPERAÇÃO

L.O. DE ESTAÇÃO DE 
TRATAMENTO

PLANO DE GERENCIAMENTO DE 
RESÍDUOS

CERTIDÃO DE ISENÇÃO

PGRS (ATIVIDADES)

PGRCC 
(CONSTRUÇÃO/DEMOLIÇÃO

/REFORMA)

PGRSS (SAÚDE)

Licenciamento Ambiental
Tipos de licença

Licença emitida com análise documental

Licença emitida no autodeclaratório



LICENÇA 
SIMPLIFICADA

LICENÇA REGULAR
(PRÉVIA E INSTALAÇÃO)

MÉDIO 
PORTE 

De 15.000 a 
40.000 m²

GRANDE PORTE 
Acima de 
40.000 m²

ISENÇÃO

PEQUENO 
PORTE 

Até 15.000 m²

• Alto Potencial Poluidor (PPD); 

• Zonas Ambientais; 

• Em áreas desprovidas de rede pública de 
esgoto; 

• Quando for necessário rebaixar o lençol 
freático;

• Residências Unifamiliar, 
templos religiosos e 
imóveis até 750m²;

• Reforma de praças e 
parques;  
pavimentação de 
passeio, canteiros e vias 
preexistentes;

• Serviços de limpeza de 
canal, bueiros, etc.

As obras de 
habitação por 
interesse social, 
independente do 
porte, submeter-se-
ão ao Licenciamento 
Simplificado.

EXCEPCIONAL  
PORTE 

Acima de 
100.000 m²

Critérios de Licenciamento Ambiental - Construção
Lei Complementar n° 208/2015, alterada pela Lei Complementar n° 235/2017

Art. 7º e 8º

Art. 8ºArt. 20º

LICENÇA AMBIENTAL
POR AUTODECLARAÇÃO

• Instalação e passagem de equipamentos 

destinados à prestação de serviços para 

transmissão de dados por cabo e fibra 

óptica; 

• Fiação aérea e subterrânea de energia 

elétrica; 

• Distribuição de gás canalizado; tubulação 

de água, esgotamento sanitário e 

oleodutos.

Art. 10º

PROJETOS DE 
IMPLANTAÇÃO DE 
INFRAESTRUTURA

ÁREA DO EMPREENDIMENTO



Critérios de Licenciamento Ambiental - Atividades

• Alto PPD

• Zonas Ambientais;

• Que gerem poluição atmosférica 
(gases, odores, fumaças, poeiras); 

• Que gerem efluentes industriais -
conforme NBR 9800/1987. 

PPD = POTENCIAL POLUIDOR DEGRADADOR

LICENÇA 
SIMPLIFICADA

LICENÇA 
REGULAR

MÉDIO 
PPD

ALTO 
PPD

ISENÇÃO

POSSÍVEL ISENÇÃO 
Sem classificação de PPD

Lei Complementar n° 208/2015, alterada pela Lei Complementar n° 235/2017 (ANEXO I)

• Não é nem Médio nem Alto PPD 

• Não se encaixe no Art. 33

• Médio PPD 

• Não se encaixe no Art. 33
Art.8º



Ciclo da Construção



LICENCIAMENTO AMBIENTAL

ALVARÁ

ALVARÁ DE 
REFORMA/AMPLIAÇÃO

ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO

ISENÇÃO DE OBRAS 
PARCIAIS

ALVARÁ DE 
RECONSTRUÇÃO / 

RETROFIT

ALVARÁ DE CONSTRUÇÃO 
DE REFORMA/AMPLIAÇÃO 
(PROJETOS ESPECIAIS E OBRAS 

PÚBLICAS)

HABITE-SE

HABITE-SE (1ª EMISSÃO)

REGULARIZAÇÃO DE 
EDIFICAÇÕES

CERTIFICADO DE INSPEÇÃO PREDIAL (CIP)

CERTIDÃO DE INSPEÇÃO PREDIAL

ISENÇÃO DE CERTIFICADO DE INSPEÇÃO 
PREDIAL

Licença emitida com análise documental

Licença emitida no autodeclaratório

Licenças da Construção
Tipos de licença



Ciclo do Funcionamento



ALVARÁ DE FUNCIONAMENTO 

Isenção Única 

Alvará de Funcionamento 
Regular 

Alvará de Funcionamento 
Social 

Alvará de Funcionamento 
Precário 

LICENÇA DE PUBLICIDADE

Isenção 

Licença de Publicidade

Licença de Publicidade 
Temporária | Eventos 

AUTORIZAÇÃO SONORA 

Isenção 

Autorização Sonora para 
Estabelecimentos 

Autorização Sonora para 
Eventos 

Propaganda Volante

Licença emitida com análise documental

Licença emitida no autodeclaratório

Licenças do Funcionamento 
Tipos de licença



LICENCIAMENTO
DIGITAL
MONITORAMENTO



43
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7
6

1
2

1
2
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6
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Fluxo do Monitoramento

O processo de licenciamento é autodeclaratório. Não há interferência humana!

O Sistema classifica o tipo de licença através de questionário simples e objetivo.
A Legislação define as regras que criticam as informações prestadas

A Licença é emitida de forma imediata.
QRcode é disponibilizado após compensação bancária

Monitoramento verifica informações e documentos.
Se erro, há dialogo (2 notificações) e chance de correção.

Todas os dados de licenciamento são enviados via 
Sistema para a fiscalização (integração digital)

Remonitoramento: se atendida notificação, licença
permanece válida. Se não atendida notificação, solicita-se o
cancelamento. Se não cancelada, SEUMA cassa a licença.

Fiscalização é posterior e pode ocorrer a
qualquer tempo pela AGEFIS



Monitoramento

?? Todas as licenças autodeclaratórias!
Quando não é possível realizar o monitoramento de todas as licenças, este é feito por 
amostragem segundo critérios de priorização, definidos a partir do impacto urbano-
ambiental do empreendimento.

?? Um técnico analisa os documentos anexados e as informações prestadas 
no ato do licenciamento. 

 Se identificada pendência, a notificação é realizada através do sistema.
 A correção da pendência é realizada no próprio sistema por meio de resposta à 

notificação ou através do serviço de “Alteração”.
 Os prazos das ações de monitoramento também são contabilizados automaticamente 

pelo sistema, seguindo a Instrução Normativa 03/2019. 

??
Somente após a licença emitida

O que pode ser monitorado 

Como as licenças são monitoradas

Quando as licenças são monitoradas



Monitoramento

?? Qual o resultado do monitoramento: tipos de 
pendências e suas consequências

Sem pendências

Quando necessário apenas a complementação de informações ou 
documentos, realizada como respostas à notificação por meio do 
próprio sistema de licenciamento 

Pendências Sanáveis Serviço de alteração
Quando necessário a complementação ou alteração de 
informações ou documentos disponíveis somente através do 
serviço de Alteração, que é finalizada mediante pagamento da 
taxa pertinente a este serviço. 

CONSEQUÊNCIAS 
 Se atendida notificação: a 

licença permanece válida e 
admite as complementações ou  
alterações realizadas

 Se não atendida a notificação: é 
solicitado ao requerente o 
cancelamento da licença 
(realizado via sistema)

 Se não realizado cancelamento: 
é realizada a cassação da licença 
por parte da SEUMA

Pendências Não Sanáveis
Quando a análise identifica equívocos que não admitem 
correção como: não atendimento às disposições legais, 
informações ou documentos falsos ou enganosas para obtenção 
do documento, outros equívocos que caracterizem “má fé”. 

 É solicitado ao requerente o 
cancelamento da licença 
(realizado via sistema)

 Se não realizado cancelamento: 
é realizada a cassação da licença 
por parte da SEUMA

CONSEQUÊNCIAS 

Pendências Sanáveis Resposta à notificação

88%
das licenças 
monitoradas estão 
corretas ou com 
pendências sanáveis



FALE COM A SEUMA





Pré-análise virtual
Por agendamento

https://portal.seuma.fort
aleza.ce.gov.br/fortaleza
online/portal/agendame
nto.jsf

https://portal.seuma.fortaleza.ce.gov.br/fortalezaonline/portal/agendamento.jsf


Pré-análise presencial
08h às 11h30min, por ordem de chegada
Avenida Dep. Paulino Rocha, 1343 – Cajazeiras





Capacitações e Visitas técnicas
Têm objetivo de compartilhar conhecimento sobre os

nossos serviços e as legislações que incidem sobre eles.

Canal Urbanismo e Meio Ambiente: 

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/ser

vicos/622-capacitação

E-mail: capacitacao.seuma@seuma.fortaleza.ce.gov.br

Telefone: 85 3452-6906

Youtube: Seuma Fortaleza

Whatsapp:

• Privado: 85 98814-3852

• Grupo: https://bit.ly/whatsappcapacitacaoseuma2

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos/622-capacitacao
mailto:capacitacao.seuma@seuma.fortaleza.ce.gov.br
https://bit.ly/whatsappcapacitacaoseuma2


Instagram: @seumafortaleza

Canal: https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos/622-capacitacao

E-mail: capacitacao.seuma@seuma.fortaleza.ce.gov.br

Telefone: 85 3452-6906

Whatsapp:

• Privado: 85 98814-3852

• Grupo: https://bit.ly/whatsappcapacitacaoseuma2

CONTATOS

Coordenadoria de Negócios e Inovação
Célula de Capacitação

Secretaria Municipal do Urbanismo e 
Meio Ambiente de Fortaleza 

https://urbanismoemeioambiente.fortaleza.ce.gov.br/servicos/622-capacitacao
mailto:capacitacao.seuma@seuma.fortaleza.ce.gov.br
https://bit.ly/whatsappcapacitacaoseuma2

